
ข้อมลูผูส้มัครประกวดวาดภาพระบายสโีครงการ Samsung Smart Service Idea ตอ่ยอดความคดิกบัซัมซงุ เซอรว์สิ  

ค าน าหน้าชื่อ (ด.ช./ด.ญ./นาย/นางสาว) ชื่อ :…………………………………………………….นามสกุล ……………………………………………………………………. 

(Mr./Ms.) Name :…………………………………………………………. Surname :……………………………………………………………………………………………………… 

วัน/เดือน/ปีเกิด (พ.ศ.) :……………………………./…………………………../……………………………… อายุ :………………………. ป ี

ที่อยู่ปัจจุบัน :…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

เบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ :……………………………………………………………………อีเมล์ :………………………………………………………………………. 

กรุณาเลือกประเภทของการแข่งขัน 

o ประเภทที่ 1 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่าและอายุไม่เกิน 15 ปี 
o ประเภทที่ 2 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าและอายุไม่เกิน 19 ปี 

โรงเรียน :…………………………………………………………………………………….ระดับชั้น :…………………………………………………………………………………… 

ที่อยู่โรงเรียน :……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ชื่อ-นามสกุล ผู้ปกครอง:………………………………………………………... ความสัมพันธ์............................................................................... 
เบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ :…………………………………... อีเมล์ 

:………………………………………………………………………………………………….......... 

ผูส้มคัรและผูป้กครองขอยนืยนัว่าผูส้มัครเข้ารว่มโครงการเตม็ใจเขา้สมคัรและไดใ้หข้อ้มลูที่ถกูตอ้ง รวมถงึยอมรบัเงื่อนไขทีร่ะบุไว้ส าหรบัการประกวด
ครัง้นีทุ้กรายการ 

ลายเซ็นผู้สมัคร        ลายเซ็นผู้ปกครอง 
 
 
_________________________________________________     ______________________________________________________ 
 

สว่นของผลงาน 

ชื่อผลงาน :…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

แนวความคิดหลักที่น าเสนอ :…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

รายละเอียดและความหมายของผลงาน :……………………………………………………………………………………………………………………………………………... 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
. 

รายละเอียดการสมคัร 

1.วธิกีารสมัคร ระยะเวลาสมัครพร้อมส่งผลงานตั้งแต่วันที่ 13 สิงหาคม 2563 จนถึงวันที่ 25 กันยายน 2563 โดยยึดถือวันจากตราประทับ
ไปรษณีย์เป็นส าคัญ ทั้งนี้ผู้สมัครต้องแนบใบสมัคร แบบสอบถาม รวมถึงผลงานชิ้นจริง 

2.จดัสง่ผลงาน ผู้สมัครสามารถจัดส่งผลงานได้ที่ แผนก Customer service – CS Network Support บริษัท ไทยซัมซุง อิเลคโทรนิคส์ จ ากัด 
เลขที่ 1 อาคารเอ็มไพร์ทาวเวอร์ ชั้น 33 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 โทร 02-118-1370 

3.สอบถามข้อมลูเพิม่เติม สามารถสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม โทร 02-118-1370 วันจันทร์-ศุกร์ เวลา 9.30 น.- 17.00 น. 



 

รายละเอียดโครงการวาดภาพระบายส ีSamsung Smart Service Idea ตอ่ยอดความคดิกับซมัซงุ เซอรว์สิ 

โครงการ Samsung Smart Service Idea ต่อยอดความคิดกับกับซัมซุง เซอร์วิส จัดขึ้นเพื่อเพิ่มโอกาสและสนับสนุนเยาวชนไทยในการ
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ จินตนาการ และการประยุกต์ใช้ความคิดด้านเทคโนโลยี เพื่อคิดค้นแนวคิดการบริการหรือรูปแบบที่แปลกใหม่ของซัมซุง 
เซอร์วิส ผ่านการวาดภาพและระบายสี ซ่ึงแนวความคิดต่างๆนี้ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิด Enabling People ที่สนับสนุนให้ทุกคนค้นพบศักยภาพ
ของตัวเองและแสดงศักยภาพอย่างเต็มพลัง  

โดยกิจกรรมในครั้งนี้ ทางซัมซุงได้เน้นไปที่กลุ่มนักเรียนระดับชั้นมัธยมหรือเทียบเท่า เนื่องจากเป็นวัยเยาวชนที่ก าลังเติบโต ซ่ึงจะเป็นก าลังหลักของ
ประเทศชาติในอนาคตอันใกล้ จึงควรได้รับการสนับสนุนในการเร่งพัฒนาและจุดประกายแนวความคิดสร้างสรรค์เพื่อน าไปใช้พัฒนาประเทศต่อไป 

 

วตัถปุระสงค ์

1.เพื่อให้เยาวชนทั่วประเทศมีโอกาสในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์เชิงเทคโนโลยี และแสดงออกผ่านการวาดภาพระบายสี  

2.เพื่อให้เยาวชนมีความรู้ความเข้าใจและใกล้ชิดกับแบรนด์ซัมซุง เซอร์วิสมากขึ้น 

3.พัฒนาต่อยอดความคิดและไอเดียในการให้บริการที่แปลกใหม่ ส าหรับธุรกิจอุตสาหกรรมในการให้บริการ 

 

ประเภทของการแขง่ขัน 
1.ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่าและมีอายุไม่เกิน 15 ปี 
2.ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าและมีอายุไม่เกิน 18 ปี 
ทั้งนี้รุ่นของการแข่งขันเป็นไปตามอายุของผู้สมัคร 

 

เงื่อนไขการสมคัร 

1.กิจกรรมโครงการประกวดวาดภาพระบายสีครั้งนี้ สามารถเข้าร่วมได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายแต่อย่างใด 

2.แนวความคิด ไอเดีย รวมถึงการสร้างสรรค์ผลงานต้องท าโดยตัวผู้สมัครเองทุกขั้นตอน โดยห้ามคัดลอก เลียนแบบ ดัดแปลง ผลงานของผู้อื่น 

3.ผลงานที่ส่งเข้าประกวดต้องไม่เคยถูกส่งประกวดเข้าโครงการอื่นๆ ก่อนหน้านี้ รวมถึงไม่ได้รับการเผยแพรในทุกช่องทาง ทั้งตีพิมพ์หรือออนไลน์ 
และไม่ละเมิดลิขสิทธิ์  
4.ผู้สมัคร 1 คนมีสิทธิ์รับรางวัลได้ 1 รางวัลเท่านั้น 

5.การสมัครเข้าร่วมโครงการจะเสร็จสมบูรณ์เมื่อส่งใบสมัครที่กรอกข้อความครบถ้วนและเป็นความจริง แบบสอบถาม รวมถึงผลงานจริง ตามวัน
และเวลาที่ก าหนดโดยยึดจากตราประทับไปรษณีย์เป็นส าคัญ 

6.ระยะเวลาสมัครพร้อมส่งผลงานตั้งแต่วันที่ 13 สิงหาคม 2563 จนถึงวันที่ 25 กันยายน 2563 โดยยึดถือวันจากตราประทับไปรษณีย์เป็นส าคัญ 
ทั้งนี้ผู้สมัครต้องแนบใบสมัคร แบบสอบถาม รวมถึงผลงานชิ้นจริง 

7.ในการสมัครเข้าร่วมโครงการและส่งผลงานเข้าร่วมประกวดแข่งขัน หมายถึงทั้งผู้สมัคร ผู้ปกครองหรือผู้ดูแลยินยอมและยอมรับเง่ือนไขทั้งหมด
ของโครงการรวมถึงค าตัดสินของคณะกรรมการ 

8.สามารถดาวน์โหลดใบสมัคร พร้อมเอกสารอื่นๆที่เกี่ยวข้องได้ที่ https://www.samsung.com/th/support/newsalert/ 

9.ผู้สมัครและผู้ปกครองยินยอมให้ บริษัท ไทยซัมซุง อิเลคโทรนิคส์ จ ากัด น าผลงานที่ส่งประกวดไปใช้ ตีพิมพ์ ท าส าเนาในรูปแบบใดหรือเผยแพร่
ผ่านส่ือใด ๆ หรือเปิดเผยชื่อของผู้สมัครผ่านส่ือใด ๆ เพื่อวัตถุประสงค์ในการโฆษณาประสัมพันธ์กิจกรรมนี้ ผลิตภัณฑ์ หรือบริการของบริษัทฯ 

10.ช่วงเวลาในการแข่งขันหรือรับสมัครอาจเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

11.บริษัทไม่สามารถรับผิดชอบถึงความเสียหายและสูญหายจากการขนส่ง โปรดตรวจสอบและตรวจทานข้อมูลรวมถึงวิธีการส่งให้ถูกต้อง 

12.ผู้สมัครและผู้ปกครองยินยอมให้บริษัท ไทยซัมซุง อิเลคโทรนิคส์ จ ากัด เก็บรวบรวม ใช้เปิดเผย โอนและจัดเก็บข้อมูลที่ผู้สมัครได้ให้ไว้ เพื่อ
วัตถุประสงค์ที่เกี่ยวกับโครงการประกวดนี้ โดนการด าเนินการเกี่ยวกับข้อมูลของคุณจะเป็นเป็นไปตามนโยบายความเป็นส่วนตัวของซัมซุง 
ตรวจสอบรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ https://www.samsung.com/th/info/privacy/ 

 
 
 

 
 

https://www.samsung.com/th/support/newsalert/
https://www.samsung.com/th/info/privacy/


รายละเอียดการประกวด 

1.วาดภาพพร้อมระบายสีในหัวข้อ “การใหบ้รกิารยคุใหม ่ในปี 2030” บนกระดาษขนาด A3 โดยสามารถสร้างสรรค์ผลงานได้ทั้งแนวนอนและแนวตั้ง 
ผู้สมัครสามารถเลือกใช้สีและเทคนิคได้ตามความถนัด แต่ห้ามไม่ให้ใช้การตกแต่งภาพด้วยเทคนิคดิจิตอล แอปพลิเคชัน หรือส่ิงอื่นๆในการสร้าง
ผลงาน 

2.ตัวอย่างขอบเขตการสร้างสรรค์ผลงานภายใต้หัวข้อ การให้บริการยุคใหม่ ในปี2030 เช่น รูปแบบของศูนย์บริการพร้อมบริการที่แปลกใหม่ 
เทคโนโลยีกับการให้-รับบริการ หรือการท างานและขั้นตอนต่างๆที่มีเทคโนโลยีเข้ามาช่วยให้เกิดการบริการใหม่ๆ เป็นต้น  

3.ตัดสินผู้ชนะโดยคณะกรรมการจากบริษัท ไทยซัมซุง อิเลคโทรนิคส์ จ ากัด ณ บริษัท ไทยซัมซุง อิเลคโทรนิคส์ จ ากัด ในวันที่ 9 ตุลาคม 2563  
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนผลงานคะแนนเต็ม 100 คะแนน ประกอบด้วย 

 ความคิดสร้างสรรค์  30 คะแนน 

 ความเป็นไปได้และการน าไปใช้ 30 คะแนน 

 ความแปลกใหม่ของไอเดีย 20 คะแนน 

 ความสวยงามและองค์ประกอบของภาพ 20 คะแนน 

4.เฉพาะผลงานที่ส่งมาและมีรายละเอียดครบถ้วนตามเง่ือนไขจึงมีสิทธิ์ได้รับการตัดสิน 

5.ผู้สมัครที่ได้รับรางวัลอาจถูกร้องขอให้วาดภาพเพื่อยืนยันว่าผลงานที่ส่งมาเป็นผลงานที่สร้างขึ้นเองจริง 

6.การตัดสินของคณะกรรมการถือเป็นข้อส้ินสุด 

 

การประกาศค าตดัสนิ 

1.ประกาศผลการตัดสินในวันที่ 9 ตุลาคม 2563 ที่ https://www.samsung.com/th/support/newsalert/  
2.รางวัลไม่สามารถแลกเปล่ียนเป็นเงินสด ซ้ือ-ขาย หรือโอนสิทธิ์ให้กับผู้อื่นได้  
3.คณะกรรมการสามารถยกเลิกรางวัล หรือเรียกคืนหากพบว่าที่มาของผลงานไม่เป็นไปตามเง่ือนไข 

 

รางวลั 

การแข่งขันมีทั้งหมด 2 ประเภท โดยแบ่งเป็นระดับมัธยมต้นหรือเทียบเท่า และระดับมัธยมปลายหรือเทียบเท่า โดยในแต่ละประเภทจะแบ่งรางวัลทั้งหมด 
3 รางวัล ดังนี้ 
1.รางวัลชนะเลิศ รับโทรศัพท์รุ่น Samsung Galaxy Note20 Ultra ความจุ 512 GB จ านวน 1 รางวัล มูลค่า 42,900 บาท 

2.รางวัลรองชนะเลิศ รับโทรศัพท์รุ่น Samsung Galaxy Note20 ความจุ 256 GB. จ านวน 1 รางวัล มูลค่า 33,900 บาท 

3.รางวัลชมเชย รับโทรศัพท์รุ่น Samsung Galaxy Note10 Lite ความจ ุ128 GB. จ านวน 1 รางวัล มูลค่ารางวัลละ 17,990 บาท     
 
ทั้งนี้บริษัทฯ มีสิทธิเปล่ียนแปลงของรางวัลเป็นสินค้าอื่นที่มูลค่าเทียบเท่า  
 

เงื่อนไขการรบัรางวลั 
1.ผู้ชนะต้องติดต่อที่เบอร์โทร 02-118-1370 เพื่อยืนยันตัวตน และติดต่อรับของรางวัลภายในวันที่ 27 ตุลาคม 2563 ทั้งนี้ผู้ได้รับรางวัลจะต้อง
ถูกหักภาษี ณ ที่จ่าย จ านวน 5% ตามที่กฏหมายก าหนด (กรณุาน าบัตรประจ าตัวประชาชนมาด้วย) 

2.บริษัทฯ อาจร้องขอให้ผู้ได้รับรางวัลต้องมารับที่บริษัทฯ ตามความเหมาะสม (เลขที่ 1 อาคารเอ็มไพร์ทาวเวอร์ ชั้น 33 ถนนสาทรใต้  
แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120)  
 

 
  

 

 

 

 

 

https://www.samsung.com/th/support/newsalert/


แบบสอบถามโครงการส าหรบัผูป้กครอง 

1.ท่านรับรู้ข่าวสารการประกวดจากแหล่งใด (สามารถเลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)   

o ประกาศทางโรงเรียน..................................................................... 
o Social network................................................................................ 
o ศูนย์บริการซัมซุง.........................................................................  
o เว็บไซต์........................................................................................ 
o โปสเตอร์กิจกรรม......................................................................... 
o อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................................. 

2.ก่อนหน้านี้ท่านเคยมีประสบการณ์ในการใช้ศูนย์บริการซัมซุงหรือไม่ 

o เคยใช้ 
o ไม่เคยใช้ 

3.ท่านคิดว่าศูนย์บริการที่ดีในความหมายของท่านควรมีลักษณะอย่างไร โปรดอธิบาย 

........................................................................................................................................................................................................ ...........

........................................................................................................................ ........................................................................................... 
4.ในการตัดสินใจเพื่อน าโทรศัพท์มือถือหรือเครื่องใช้ไฟฟ้าเข้ารับบริการหรือซ่อมแซม โปรดเรียงล าดับปัจจัยที่ท่านให้ความส าคัญมากที่สุด 4 ข้อ 
โดยเรียงล าดับดังนี้ 1 คือส าคัญมากที่สุด และ 4 คือส าคัญน้อยที่สุด 

______ชื่อเสียงของแบรนด์   ______ความสะดวกในการนัดหมายและเข้าซ่อม   ______ราคาคา่ซ่อม   ______มาตรฐานของการซ่อมและอะไหล่  

______ความสะดวกของสถานที่   ______ระยะเวลาที่ใช้ในการซ่อม   ______พนักงานผู้ให้บริการ 

5.โปรดระบุสาเหตุที่ท่านและลูกของท่านสนใจในการเข้าร่วมประกวดครั้งนี้  

หวัขอ้ ระดบัความสนใจ 

มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีส่ดุ 

1.มีความสนใจในเทคโนโลยี           

2.ต้องการต่อยอดแนวความคิดสร้างสรรค์ของตนให้เป็นจริง           

3.มีความสนใจในแบรนด์ของซัมซุง           

4.กิจกรรมนี้เป็นประโยชน์และส่งเสริมด้านการศึกษาของบุตรท่าน           

5.กิจกรรมนี้มีของรางวัลที่น่าสนใจ           

6.ได้รับความภาคภูมิใจในการเข้าร่วมกิจกรรมกับแบรนด์ซัมซุง           

6.ความรู้สึกต่อแบรนด์ซัมซุง เซอร์วิส ภายหลังจากเข้าร่วมโครงการนี้เป็นอย่างไร 

หวัขอ้ ระดบัความสนใจ 

มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีส่ดุ 

1.รู้จักแบรนด์และบริการของซัมซุง เซอร์วิสมากขึ้น           

2.อยากทดลองใช้บริการ           

3.ชื่นชอบและประทับใจในแบรนด์ซัมซุง เซอร์วิสมากขึ้น           

4.ชื่นชอบและประทับใจในสินค้าของซัมซุงมากขึ้น           

5.ซัมซุง เซอร์วิสให้ความส าคัญในการพัฒนาและมอบประสบการณ์
ใหม่ๆในการบริการให้กับลูกค้า 

          

7.หากมีการประกวดในครั้งถัดไป ท่านจะยังเข้าร่วมกิจกรรมนี้หรือไม่? กรุณาท าเครื่องหมาย X ในข้อที่ตรงกับความคิดเห็นของคุณ 

________ เข้าร่วมแน่นอน     ________อาจจะเข้าร่วม    ________ไม่แน่ใจ  ________อาจจะไม่เข้าร่วม  ________ไม่เข้าร่วม 

 


